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Gentile Famiglia 
 
OGGETTO: Mensa Scolastica – Valutazione del Servizio 

 
come previsto nella "Carta dei Servizi", nei giorni scorsi Vi è stato inviato un link per la compilazione di un breve questionario per 
conoscere il grado di soddisfazione del servizio mensa per l’anno scolastico 2022/2023 offerto dalla Cooperativa Solaria.  
 
Il questionario, completamente anonimo, consentirà di esprimere giudizi in piena libertà e ci consentirà di acquisire suggerimenti 
utili per migliorare la qualità del servizio della mensa scolastica. 
 
I risultati del monitoraggio saranno estremamente utili alle varie figure coinvolte, per i prossimi anni scolastici, nell’ottica di un 
miglioramento continuo del servizio erogato.  
 
Qualora avesse già provveduto alla compilazione del questionario, La ringraziamo per il suo tempo e per le sue importanti risposte 
e suggerimenti. Se, invece, non avesse ancora provveduto alla compilazione del questionario, La invitiamo a volerci fornire il suo 
aiuto dedicando alcuni minuti del suo tempo per la lettura e compilazione di tale questionario.  
 
Per accedere al questionario potrà utilizzare una delle seguenti modalità:  
 

 COLLEGAMENTO DIRETTO TRAMITE LINK: COLLEGAMENTO AL SITO WEB 

SCANSIONE 
CODICE QR 

SMARTPHONE O 
TABLET 

utilizzare la 
seguente 

PASSWORD 

QUESTIONARIO 
GENITORI SCUOLA 
PRIMARIA 

https://forms.gle/Jdn7HqTvGCwNYDhe9 

Collegarsi al sito: 
www.ambienteimpresa.org 
e selezionare, nel menù 
SERVIZI, la voce “Customer 
Satisfaction”. In  fondo alla 
pagina selezionare “Solaria 
Customer Satisfaction 
Mense Scolastiche” e 
scegliere la scheda 
“QUESTIONARIO GENITORI 
SCUOLA PRIMARIA 2023”. 

 

pri23 

QUESTIONARIO 
GENITORI SCUOLA 
INFANZIA 

https://forms.gle/HMuq4SJpHGHbEjrf7  

Collegarsi al sito: 
www.ambienteimpresa.org 
e selezionare, nel menù 
SERVIZI, la voce “Customer 
Satisfaction”.  
In  fondo alla pagina 
selezionare “Solaria 
Customer Satisfaction 
Mense Scolastiche” e 
scegliere la scheda 
“QUESTIONARIO GENITORI 
SCUOLA INFANZIA 2023”. 

 

inf23 

 
Sarà possibile accedere alla pagina dedicata entro la data del 31 maggio 2023. 

 
Grazie per la sua preziosa collaborazione 
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